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RESOLUCION

Al contestar por favor cite:
Radicado No.: *RAD_S*
Fecha: *F_RAD_S*

POR LA CUAL SE EXPIDEN LOS “REQUERIMIENTOS TECNICOS SISTEMA DE CONE-
XION EN LINEA MET - SCLM +”

El Presidente de la Empresa Industrial y Comercial del Estado Administradora del Monopolio
Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar -Coljuegos, en uso de las facultades legales y en
especial de las contempladas en los articulos 1 y 2 de la Ley 643 de 2001, el numeral 13 del
articulo 5° del Decreto 4142 de 2011 modificado por el numeral 11 del articulo 2 y los
numerales 1 y 8 del articulo 5 del Decreto 1451 de 2015, el articulo 14 de la Ley 1393 de 2010,
modificado por el articulo 59 de la Ley 1955 de 2019, el articulo 56 del Decreto Ley 2106 de
2019 el Decreto 1494 de 2021 vy,

CONSIDERANDO:

Que la Ley 643 de 2001, fija el régimen propio del monopolio rentistico de los juegos de suerte
y azar y lo define como facultad exclusiva del Estado la de explotar, organizar, administrar,
operar, controlar, fiscalizar, regular y vigilar todas las modalidades de juegos de suerte y azar.

Que el articulo 32 de la Ley 643 de 2001 define los juegos localizados como la modalidad de
juegos de suerte y azar que operan con equipos o elementos de juegos, en establecimientos
de comercio, a los cuales asisten los jugadores como condicidn necesaria para poder apostar,
tales como los bingos, videobingos, esferédromos, maquinas tragamonedas, y los operados en
casinos y similares.

Que mediante la Ley 962 de 2005, el Decreto Ley 019 de 2012, el Decreto Ley 2106 de 2019,
la Ley 2052 de 2020 y el Decreto 088 de 2022, se dispuso la racionalizacion de los tramites y
procedimientos administrativos, para facilitar el acceso de los ciudadanos a sus derechos, el
cumplimiento de sus obligaciones o el desarrollo de una actividad comercial o econémica,
haciendo mas eficientes y eficaces las entidades del Estado.

Que el numeral 13 del articulo 5° del Decreto 4142 de 2011, modificado por el numeral 11 del
articulo 2 del Decreto 1451 de 2015, determina como funcién de Coljuegos, la de establecer
las condiciones de confiabilidad en la operacion de los juegos de suerte y azar localizados, asi
como los estandares y requerimientos técnicos minimos que permitan su efectiva conexion en
linea y en tiempo real para identificar, procesar y vigilar el monto de los premios y de los
ingresos brutos como base del cobro de derechos de explotacion y gastos de administracion,
para lo cual establecera la gradualidad en la implementacién de este mecanismo por parte de
los operadores.

Que Coljuegos, cuenta con la facultad de determinar los mecanismos de aplicacién de los
elementos de juegos localizados, en funcion del tiempo que dure la implementacién de las
condiciones, estandares y requerimientos técnicos.

Que los actos administrativos de autorizacion y los contratos de concesion de juegos de suerte
y azar localizados, incluyen dentro de su régimen juridico la obligatoriedad del cumplimiento
de la Ley 1393 de 2010 - asi como de las disposiciones que la modifiquen, adicionen o deroguen
en lo relacionado con la confiabilidad de los elementos de juego.

Que el numeral 3 del articulo 9° del Decreto 1451 de 2015, fija como funcién de la Oficina de
Tecnologia de la Informacién la de establecer estandares y requerimientos técnicos que
permitan la efectiva conexidn en linea y tiempo real de los operadores de juegos de suerte y
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azar con la Entidad.

Que el articulo sexto de la Resolucién Nro. 1400 de 2014, proferida por Coljuegos, expidié los
documentos de Requerimientos Técnicos Sistema Conexidon en Linea MET-SLCM vy
Especificaciones Técnicas y Requerimientos de envio de informacién operadores MET en Linea
- METL.

Que el articulo 59 de la Ley 1955 de 2019, por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2018-2022, modifico el articulo 14 de la Ley 1393 de 2010, sefialando que los operadores de
juegos de suerte y azar localizados que cumplan con las condiciones de conectividad vy
confiabilidad establecidos por la entidad administradora del monopolio, pagaran a titulo de
derecho de explotacion el doce por ciento (12%) sobre los ingresos brutos menos el monto de
los premios pagados calculados sobre la totalidad de los elementos de juego autorizados en el
contrato de concesidn.

Que en virtud de los avances tecnoldgicos de los ultimos afios y ante la necesidad de robustecer
el Sistema de Conexién en Linea SCLM+, Coljuegos, consideré necesario actualizar los
Requerimientos Técnicos del Sistema de Conexidn en Linea, para ello profirié la Resolucién Nro.
20221200013634 del 09 de junio de 2022, con la cual “Se expide el documento de
Requerimientos Técnicos Sistema Conexién en Linea Maquinas Electronicas Tragamonedas
SCLM +”.

Que mediante la Resolucién Nro. 20234000012834 del 29 de junio de 2023, se modificaron los
articulos segundo “PLAZO PARA LA IMPLEMENTACION” y tercero “CRONOGRAMA DE
IMPLEMENTACION" de la Resolucién Nro. 20221200013634 del 09 de junio de 2022, en donde
se ampliaron los plazos establecidos en los articulos en mencién.

Que como consecuencia del ataque tipo Rasomware sufrido en los sistemas y en virtud de las
solicitudes hechas por los gremios, esta entidad, mediante Ila Resolucién
Nro. 20234000017694 del 29 de septiembre de 2024, procedid a modificar la Resolucion
Nro. 20234000012834 del 29 de junio 2023, en donde se amplia el plazo de que trata el articulo
segundo. Lo anterior teniendo en cuenta que con el ataque cibernético tuvo que acudir a
procesos manuales para el recaudo de los derechos de explotacion y se requiere una
estabilizacion en el sistema, situacidn que adicionalmente generd un represamiento en
los tramites tecnoldgicos y sistematicos en los diferentes procesos relacionados con las
diferentes modalidades de juegos de suerte y azar que explota Coljuegos.

Que mediante la Resolucién Nro. 20241200001754 del 01 de febrero de 2024, se ordend la
suspension de la aplicacion de la Resolucion Nro. 20234000017694 del 29 de septiembre de
2023, en virtud a la implementacion de mejoras sustanciales y en aras de fortalecer la
autogestion, control y oportunidad de la informacidon de las MET, autorizadas en linea y
tiempo real. En consecuencia, Coljuegos, informé que adelantaria mesas de trabajo con los
interesados para socializar las oportunidades de mejora que se identifican en sinergia al
proceso de transformacion digital que viene adelantando la entidad en concordancia con el Plan
Estratégico de Tecnologias de la informacién (PETI) con vigencia 2023 - 2026.
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Que en virtud de lo anterior, la Oficina de Tecnologia de la Informacion de Coljuegos, adelanté
con los interesados, entre otras mesas de trabajo, las siguientes: i) De la mesa de trabajo del
29 de mayo de 2024 se obtuvo como resultado el "Documento de especificacion detallada de
consumo de web service y listado de mensajes de respuesta”; ii) A partir de la mesa de trabajo
del 06 de junio de 2024, la entidad puso a disposicidn de los interesados el ambiente de pruebas
para la transmisién de la informacion de la operacion de las MET.

Que con fundamento en los principios de proporcionalidad y razonabilidad se procedera a
derogar la Resolucién Nro. 20221200013634 del 09 de junio de 2022 junto a sus
modificaciones.

Que en cumplimiento del numeral 8 del articulo 8° de la Ley 1437 de 2011 Coljuegos, publicé
el proyecto de la presente Resolucién en la pagina web oficial de esta entidad, con el objetivo
de recibir opiniones, sugerencias o propuestas alternativas de la ciudadania en general, desde
el 08 de julio de 2024 hasta las 05:00 p.m. del 10 de julio de 2024.

Que, en mérito de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: REQUERIMIENTOS TECNICOS. Expedir el documento que
establece los "REQUERIMIENTOS TECNICOS SISTEMA DE CONEXION EN LINEA MET
- SCLM+"” el cual contempla los “Requerimientos Técnicos Sistema Conexion en Linea
Maquinas Electronicas Tragamonedas SCLM+” y “Especificacion detallada de consumo de
web service y listado de mensajes de respuesta”

ARTICULO SEGUNDO: PLAZO PARA LA IMPLEMENTACION. Los operadores
autorizados de juegos localizados con elementos MET, tendrdn desde la entrada en
vigencia de la presente resolucion y hasta el 31 de Octubre de 2024, para dar
cumplimiento a la totalidad de las condiciones técnicas adoptadas mediante el
“Requerimientos técnicos sistema de conexion en linea MET - SCLM +” que hace parte
integral de este acto administrativo.

PARAGRAFO: Los operadores que suscriban nuevos contratos de concesién durante el
plazo de implementacién, tendran para el cumplimiento de las disposiciones aqui exigidas,
el tiempo restante entre la fecha de su entrada en operacion y el maximo previsto en este
articulo — 31 de octubre de 2024 -, teniendo en cuenta el cronograma de implementacion
antes mencionado.

ARTICULO TERCERO: CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION. El cumplimiento de las
condiciones técnicas adoptadas mediante el “Requerimientos técnicos sistema de conexion
en linea MET - SCLM +” que hace parte integral de este acto administrativo, se llevara a
cabo conforme al siguiente cronograma:

a) Coljuegos desde el seis (6) de junio de 2024, dispone de un ambiente de
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b)

d)

e)

pruebas para que los operadores realicen la transmisién de informaciéon y
verifiquen el cumplimiento de las condiciones técnicas definidas en los
"Requerimientos técnicos sistema de conexion en linea MET - SCLM +” para
su posterior certificacion a través de un laboratorio y/o competente, avalado
por Coljuegos.

A partir del primero (01) de agosto de 2024, Coljuegos habilitara el ambiente
de produccién del nuevo sistema de conexién en linea MET - SCML + - para
que los operadores que hayan obtenido pruebas satisfactorias, puedan
transmitir la informacién sobre su operacion en ese ambiente. Para efectos de
lo anterior, deberan radicar ante Coljuegos - a través del canal oficial
contactenos@coljuegos.gov.co - por lo menos con cinco (5) dias habiles de
antelacion a dicha fecha - primero (01) de Agosto de 2024 -, una solicitud
dirigida a la oficina de tecnologia de la informacion, de asignacién de usuario
y contrasefa para su habilitacion.

Los operadores que a partir del primero (1) de Agosto de 2024, inicien la
transmisidon de la informacidon en ambiente de produccion, tendran hasta el
treinta y uno (31) de octubre de 2024 para acreditar ante Coljuegos la
respectiva certificacion emitida por uno de los laboratorios y/o competentes,
avalados por la entidad, so pena de aplicarse las tarifas previstas en el articulo
34 de la Ley 643 de 2001. Lo anterior, por cuanto a partir del primero (01) de
noviembre de 2024, se deshabilitard la transmision de informacion a través del
actual sistema de conexién SCLM - F18 - y con ello la posibilidad de aplicacidon
de la tarifa establecida en el articulo 59 de la Ley 1955 de 2019.

Los operadores con contratos vigentes en ejecucion, que después del treinta y
uno (31) de octubre de 2024, quieran iniciar la transmisiéon de informacién de
la operacidon en ambiente de produccién, deberan radicar ante Coljuegos - a
través del canal oficial contactenos@coljuegos.gov.co - por lo menos con cinco
(5) dias habiles de antelacion al ultimo dia del mes en que realiza la radicacién,
comunicacién dirigida a la oficina de tecnologia de la informacion aportando la
respectiva certificacion emitida por parte de un laboratorio y/o competentes,
avalados por Coljuegos, que acredite el cumplimiento de las condiciones
técnicas definidas en los "Requerimientos técnicos sistema de conexion en
linea MET - SCLM +”, y solicitando la asignacidon de usuario y contrasena para
la habilitacion de la transmisién; dicha habilitacion solo sera posible efectuarse
a partir del primer dia calendario de cada mes.

Para los nuevos contratos de concesién - incluido los nuevos por renovacion -
gue se autoricen después del treinta y uno (31) de octubre de 2024, en los
gue quieran iniciar la operacidon transmitiendo la informacion en ambiente de
produccioén, los operadores deberdan radicar ante Coljuegos - a través del canal
oficial contactenos@coljuegos.gov.co - comunicacion dirigida a la oficina de
tecnologia de la informacién aportando la certificacion emitida por parte de un
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laboratorio y/o0 competente,

avalado por Coljuegos,

que acredite el

cumplimiento de las condiciones técnicas definidas en los “"Requerimientos
técnicos sistema de conexiéon en linea MET - SCLM +”, y solicitando la
asignacién de usuario y contrasefia para la habilitacion de la transmisién.

f) Sin perijuicio de la aplicacién de lo dispuesto en los anteriores literales segun
sea el caso, los operadores que suscriban contratos nuevos por renovacion,
podran continuar trasmitiendo informacién con el usuario y clave habilitado
para el contrato que finaliza, en los siguientes escenarios:

e Siel contrato anterior finaliza después del treinta y uno (31) de octubre
de 2024 y vienen transmitiendo la informacion bajo el sistema de

conexion en linea MET - SCLM+ -

certificado,

podran seguir

transmitiendo la informacién de operacion del nuevo contrato con el
usuario y clave asignado para el contrato que finaliza, siempre y
cuando se mantenga o acrediten, el cumplimiento previo al inicio del

nuevo contrato de

las condiciones técnicas definidas en los

"Requerimientos técnicos sistema de conexidn en linea MET - SCLM +”

e Si el contrato anterior finaliza entre el primero (1) de agosto de 2024
y el treinta y uno (31) de octubre de 2024, y viene transmitiendo la
informacidn bajo el sistema de conexidén en linea MET - SCLM+ - no
certificado, podran seguir transmitiendo la informacion de operacién
del nuevo contrato con el mismo usuario y clave asignado para el
contrato que finaliza, siempre y cuando las condiciones para su

asignacion no hayan variado.

Lo anterior,

sin perjuicio del

cumplimiento de las disposiciones prevista en el cronograma de

implementacién definido en este articulo.

PARAGRAFO PRIMERO. A partir del primero de noviembre de 2024, la aplicacién de la
tarifa variable de que trata el articulo 59 de la Ley 1955 de 2019, solo se podra llevar a
cabo sobre la operacion que se realice con transmisién en ambiente de produccion del
nuevo sistema de conexidn en linea MET - SCLM+ certificado.

PARAGRAFO SEGUNDO. La certificacion del cumplimiento de las condiciones técnicas
definidas en los "Requerimientos técnicos sistema de conexién en linea MET - SCLM +” y
emitida por un laboratorio y/o competente, avalado por Coljuegos, se deberd mantener
vigente conforme a lo dispuesto en dichos requerimientos técnicos.

ARTICULO CUARTO: CERTIFICACIC')N,. El cumplimiento de las condiciones técpicas
definidas en los "REQUERIMIENTOS TECNICOS SISTEMA DE CONEXION EN LINEA
MET - SCLM+”, se acreditara mediante certificacion expedida por alguno de los

laboratorios y/o competentes, avalados por Coljuegos.
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ARTicuLO QUINTO: PAGO DE DERECHOS DE EXPLOTACION Y GASTOS DE
ADMINISTRACION. Finalizado el periodo de implementacipn, los operadores que
acrediten el cumplimiento de los "REQUERIMIENTOS TECNICOS SISTEMA DE
CONEXION EN LINEA MET - SCLM+" que se expide por medio de la presente y las
condiciones de confiabilidad vigentes previstas en la Resolucién Nro. 20211200034224 de
29 de noviembre de 2021, pagaran por concepto de derechos de explotacién, la tarifa
establecida en el articulo 59 de la Ley 1955 de 2019. De lo contrario pagaran la tarifa
prevista en el articulo 34 de la Ley 643 de 2001.

ARTICULO SEXTO: VIGENCIA Y DEROGATORIA. La Presente Resolucion rige a partir
de su publicacién en el Diario Oficial de acuerdo al articulo 65 de la ley 1437 de 2011 y
deroga las Resoluciones Nro. 20221200013634 del 09 de junio de 2022, Nro.
20234000012834 del 29 de junio de 2023, Nro. 20234000017694 del 29 de septiembre
de 2023 y Nro. 20241200001754 del 01 de febrero de 2024.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

MARCO EMILIO HINCAPIE RAMIREZ
Presidente

Folios: Tres (03)

Anexos: Cero (01)

Numero de expediente: Actos administrativos de caracter General- XXXXX
Reviso y aprobd:

XXXXXXX
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